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SURAT KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN AGAMA NUNUKAN
Nomor : W17-A10/674.a/KP.04.6/11/2018

TENTANG
ALUR PENYELESAIAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU ( PTSP )
PADA PENGADILAN AGAMA NUNUKAN

KETUA PENGADILAN AGAMA NUNUKAN

1. Surat Wakil Ketua Pengadilan Tinggi Agama Samarinda Nomor : W17-A/1066/0T.01.3/10/2018

Tanggal 8 Oktober 2018 tentang Himbauan Untuk Melaksanakan PTSP;

2. Surat Ketua Pengadilan Agama Nunukan Nomor W17-A10/670.a/KP.04.6/11/2018 tanggal 1

November 2018 tentang Penyelenggaraan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP);

3. Surat Ketua Pengadilan Agama Nunukan Nomor W17-A10/673.a/KP.04.6/11/2018 tanggal 1

November 2018 tentang Penunjukan Petugas Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP).
Bahwa untuk mempermudah masyarakat pencari keadilan di Pengadilan Agama Nunukan maka perlu
dibuat Alur Penyelesaian Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP)

1. Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik;
2. Undang-undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan Hakim;
3. Peraturan Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor 7 tahun 2015 tentang Organisasi dan Tata

Kerja Kepaniteraan dan Kesekretariatan Peradilan;

4. Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor 1-144/KMA/SK/1/2011 tentang

Pedoman Pelayanan Informasi di Pengadilan.

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN AGAMA NUNUKAN TENTANG ALUR PENYELESAIAN PELAYANAN
TERPADU SATU PINTU ( PTSP ) PELAYANAN TERPADU SATU PINTU PADA PENGADILAN AGAMA
NUNUKAN;

Menetapkan Alur Penyelesaian layanan Terpadu pada pengadilan Agama Nunukan sebagaimana daftar
Terlampir

Keputusan ini mulai berlaku sejak ditetapkan dengan ketentuan apabila dikemudian hari ternyata
terdapat kekeliruan dalam keputusan ini maka akan dilaksanakan perbaikan sebagaimana mestinya.
Surat Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan untuk diketahui dan dilaksanakan
sebagaimana mestinya

: Nunukan
: 1 November 2018




DAFTAR LAMPIRAN
KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN AGAMA NUNUKAN
NOMOR : W17-A10/674.a/KP.04.6/11/2018
TENTANG
ALUR PENYELESAIAN TERPADU

PADA PENGADILAN AGAMA NUNUKAN

* PEMOHON MENGAMBIL NOMOR URUT ANTRIAN LAYANAN

* PETUGAS LAYANAN TERPADU MEMANGGIL PARA PEMOHON SESUAI NOMOR URUT ANTRIAN

*PETUGAS LAYANAN MENERIMA PERMOHONAN LAYANAN

«PETUGAS LAYANAN MEMERIKSA PERSYARATAN PERMOHONAN N PETUGAS MINTA PERSETUJUAN Di MEJA SATU/
PANMUD

«PETUGAS LAYANAN MENGIRIM BERKAS FISIK KE BAGIAN UMUM DAN KEUANGAN UNTUK PROSES SCAN

o
~

*SETELAH SCANNING SELESAI BERKAS FISIK UNTUK DIINPUT KE APLIKASI PERSURATAN DAN MENGIRIM BERKAS FISIK
KEPADA MASING-MASING KEPANITERAAN / KESEKRETARIATAN UNTUK DIPROSES LEBIH LANJUT

* MASING MASING KEPANITERAAN / KESEKRETARIATAN MEMPROSES PERMOHONAN LAYANAN TERSEBUT SESUAI
DENGAN S.0.P. YANG TELAH DITETAPKAN
/

*SETELAH PERMOHONAN LAYANAN SELESAI DI PROSES MASING-MASING KEPANITERAAN / KESEKRETARIATAN "

MENYERAHKAN HASIL LAYANAN KE PETUGAS LAYANAN TERPADU MENYERAHKAN HASIL LAYANAN KEPADA PEMOHON

LAYANAN
/

~\

* PEMOHON LAYANAN MEMBAYAR PNBP JIKA ADA

Hede€daEes

: Nunukan
: 1 November 2018




